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1.LOGISTIKA

1.1. Obsah a posldni logistiky

e |dentifikovat, popsat a fidit procesy vyroby, v€etné zasobovani a dodavky zbozi v
systému materialnich financnich, organizacnich, informacnich a realizacnich
prostredkd a tok(

e Podstatou je pohotové a kvalitné dodavat za minimalni naklady s max.
efektivnosti.

e Jde o prurezovou integracni disciplinu, zahrnujici discipliny, jako:

o Spedice (doprava), planovani, informacni technologie, ekonomika,
automatizované fizeni procesu, strategie zasob a skladovani, manipulace,
technologicka pfiprava, zkouSeni...

PouZivané metody:

e systémova analyza (ABC),

¢ matematické metody operacni analyzy,
e simulace,

e progndzovani...
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1.2. Logisticky systém

Informadéni toky
\
\_ |
Dodavatel e V¥robce SN Odbeératel
Vvyzkum trhu

V¥voj a konstrukce

V¥roba prototypu

Planovani vyroby

T ogisticky retezec (mnozstvi, kvalita, terminy)

Objednavani g vosees o Planovani odbéru
SIS Operativni planovania G

a materialni een S insh a diswribuce

hospoda¥eni ¥ zakazek

Materidlové toky

Produkéniproces

Finanénitoky

1.3. Disciplinarni oblasti logistiky, logisticky
retézec
e Logisticky systém - struktura procest
e Logisticky Fetézec - propojeni navazujicich proces(
e Proces - elementarni slozka Fetézce
e Vnit¥ni a vnéjsi logistika - zakladni rozliseni proces(
o Rizeni ndkupu materidlu a subdodavek ( kvalita, dodaci podminky

o Preprava materialu a subdodavek
o Prijem materialu a subdodavek

Austria-Czech Republic S
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Skladovani, evidence-vstup do ASRP
o Vydej do zpracovani

o Soubor vyrobnich operaci v€etné povrchovych ochran a montaze
o Vystupni kontrola a zkouseni, doklady

o Baleni a skladovani, manipulace, likvidace odpadi
o Expedice dle planu, informace zakaznikim
o Preprava vyrobkd k zadkaznik(m (distributorim BtB nebo BtC)

o Prejimka, prodej

o Fakturace, inkaso, reklamace

HiIlteIrecy —
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e e OBLASTI LOGISTIKY
Igistiky

[ I
Zasobovaci Vyrobni Distribuéni
logistika logistika logistika

Doprava

Manipulace

Skladovani

Baleni
vyrobku

Organizacni
struktura

Controlling

Pravni
vztahy

Personalni
zabezpeceni

Informacni
systémy

I1.4. Zakladni formy toka v logistice
Tok a dimenze
e hmotny, informacni, hodnotovy (zvlastni druh informace), lidské zdroje

Hmotné, informacni a hodnotové toky tvori 3D matici, spolu s toky HR

Zasoby z hlediska druhu a ucelu:

e material, suroviny, subdodavky, balici prostfedky (obecné, systémové), NV, HV
e v pohybu nebo v klidu

HiIlteIrecy —
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e Pojistné, skladové, mezioperacni, operacni, izoldtor zmetkd, referencni produkty
Informacni toky - nehmotné toky, které organizuji a fidi proces a zajistuji
sledovatelnost, v€etné zpétné
Hodnotové toky - prfidana hodnota VA, kvalita,

Toky HR - organizace Ucasti lidi na procesech, méreni spotfeby a identifikace

1.5. Problemy reSene logistikou, jeji cile,
vykony a naklady
e Disproporce - kvalitativni, kvantitativni, financni, prostorové

e Cile a ukoly logistiky

Uspokojit komplexni potFeby zakaznika v minimalnim case, s kvalitou nad
ocekavani a za minimalni rozumné naklady, navic ekologicky.
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= “w““"mm“'{ Zakaznik |

———

! ~' d
Identifikace ; Projektovani : Zasobovani Vyroba
- L b e —

==

&

Planovarll Vybér |{ Vystavent| Sledovanli; Pfijem || Skladovafli Pfijem

spotFeb' dodavatJ] objedn. i objed. I dod. [; dod. do vyr.
materidlu { L '
] ] j ! .
. " -"k
AL IR o -
Lm . L & \Y

Princip dekompozice logistického systému
e Logistické vykony (parametry)
o reaktivita - rychlost uspokojeni zakaznika
o spolehlivost a kvalita dodavky blizka 100 %
o flexibilita - individualizace dodavky
e Logistické naklady
o naklady na organizaci (planovani a Fizeni)

o naklady na realizaci toku (doprava...doprava)
o naklady nekvality a preruseni provozu (poj!)
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1.6. Problémy a rizika logistickych systémi

e Flexibilita x naklady

e Riziko pferuseni procesu vyroby x skladovym zasobam = naklady a expirace
e Vyvazenost kapacit - eliminace Uzkych mist

e Zpétna sledovatelnost spojitych a nespojitych procest

¢ Kvalita a hustota kontroly, spolehlivost procesu, poruchovy prostoj

¢ Naklady na druhy zasob

e Pribézna doba vyroby

e Opakovatelnost (velikost série), velikost vyrobni davky (kalkulace)

¢ Komplexnost logistického mysleni

e |T podpora fizeni logistickych systému, provazanost.
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2. LOGISTICKY MANAGEMENT A
ZASOBOVACI LOGISTIKA

2.1. Logisticky management a fizeni podniku
Logisticky management- orientace na procesy, organizaci a fizeni
Rizeni hmotnych tok(l od vyvoje, pfes vyrobu a distribuci k zdkaznikovi

e slozka organizacni (projektovani a strukturace systému)
e slozka vlastniho Fizeni v systému

Logisticky Fizeny podnik
e orientace na procesy, ne na funkce,

e orientace a optimalizace prlbéhu zakazkovych tok
e vyvazovani kapacit pfi hospodarnosti

Princip Postponementu - rozpracovani zakazky po Uroven zakaznicky

e obecné pouzitelného vyrobku a odklad individualizace po objednavce
e (bod rozpojeni DP Decoupling Point - sklad nebo mezisklad)

Individualni objedndvka
zakaznika

4

Rizeni na vyuziti kapacit (vyroba L\ Tazny systém

na sklad)
Rizeni na objednavku

Zékaznl'k

qterreg
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Rozpojeni je moZné:
e v distribu¢nim skladu
e ve skladu hotovych vyrobk
e ve skladu montaznich sestav

e ve skladech surovin a polotovaru
e ve skladech u dodavatele

s _z

Bod rozpojeni rozdéluje Fidici aktivity v Fetézci na:

e Rizeni zasob v bodé rozpojeni
e Rizeni prlibézné doby vyroby (planovani a fizeni vyroby, fizeni distribuce)

MRP1 - Material Requirements Planning, MRP Il Manufacturing Resource Planning,
DRP - Distribution Requirements Planning, SIC Statistical Inventory Control

2.2. Zasobovaci logistika
Rizeni zasob

e kvalita a flexibilita za dobrou cenu, déale stabilita.

e prlzkum trhu, vybér dodavatele, vyjednadvani podminek, smluvni vazby,
hodnoceni dodavatele, objednavky, likvidace faktur

Zasobovaci logistika
e doprava, pfejimka, manipulace, skladovani, reklamace
Vyvoj stadii zasobovani

e Zasobovani za kazdou cenu, cenové orientovany nakup, Fizeni skladl materidlu,
zasobovaci logistika, nakupni marketink a pokrocila logistika

~

Rizeni nakupu

e Vyzkum trhu, prace s dodavateli (hodnoceni), smluvni podminky pro opakovany
nakup nebo podminky jednorazového individualni nakup.

qterreg
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Vybér dodavatele

kvalita, cena, dodaci podminky (baleni, frekvence dodavek, splatnost faktur,
reaktivita, zaruky, nahradni plnéni, spolehlivost-stabilita).
MUZeme pouZzit hodnotovou kriteridlni analyzu.

Zasobovaci logistika - druhy systému dodavky materialu a polotovaru

Just-in-time - dodavka na cas, synchronizovana s vyrobou (levné, rizikové )

Analyza XYZ

X - dily s konstantni spotfebou - vysoka spol. predikce

Y - dily se spotfebou s vykyvy spotfeby - stfedni spol. predikce

Z - dily s nepravidelnou spotfebou - nizkd schopnost predikce-velké riziko

O O O O

Analyza ABC

Clenéni material(i podle ro¢ni spotfeby po polozkach (mnoZstvi x cena).
Vypocte se percentualné podil jednotlivych mat. na spotfebé a sestavi graf
(Paretova analyza). Empirie ukazuje, ze 20 % polozek vaze podil 80 %
kapitalu zasob)

Konsignace - skladové zasoby jsou u odbératele na naklady dodavatele
(doplnovani)

Warehouse - sklad odbératele je blizko jeho sidla, zasoby jsou v reZii a na
naklady dodavatele. Sdilené informace o pohybu skladu.

Fraktalizace vyroby - dodavatel ma své sidlo v prostorach v blizkosti odbératele

Prijem dodavek (na sklad)

ovéreni shody kvantitativni (dodaci list-objednavka) a kvalitativni- Ize-li v Case.
Procleni, resp. DalSi ekologické nebo hygienické formality.

pfijem na sklad (manipulace do burky, zavedeni informaci do systému, predani
dodacich dokumentl do likvidace. Nasledné se kontroluje dodaci list -
objednavka - faktura.

v pfipadé neshody kvantitativni ¢i kvalitativni se rozhoduje o odmitnuti dodavky
nebo podml’neéném pFijetl' S reklamaci Reklamace lze uplatnit i pozdéji pfi

Ve wvevs
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3.VYROBNI LOGISTIKA

3.1.  Vyrobni logistika

e projektovani vyrobniho systému a volba jeho charakteru ( podle povahy vyroby )
e planovani a fizeni vyroby ( od pocatku do skladu hotovych vyrobkd )

Projektovani (vychazi se z marketinkovych informaci trhu)

e Plochy, usporadani ploch, nosnosti podlah a manipula¢nich zafizeni, toky
materialu (hmotove) , vyrobni navaznosti (sekvence ), toky informaci ( sité),
ekologie ( odpady, klimatizace prostor) energie, lidské zdroje (socialni zazemi ),
dopravni trasy

Postup projektovani:
druhy a mnozstvi vyrobk{ / r

kvalitativni znaky vyrobkd
kapacita / kadence vyroby (maximalni, efektivni, minimalni)

3.2. Obecné schéma postupu projektovani
vyrobniho systému

Provozni analyza

Udaje o sou¢asném stavu
Vyrobni program
Trendy

Planovani kapacit

Potfeba vyrobnich prostfedkl (kategorie, kapacity, kvalita ...)
Potfeba pracovnik(l po kategoriich
Kvantita a struktura dopravy (frekvence, tonaz, vlastnosti prepravovaného)

Planovani parametr(

Princip planovani vyroby a montéaz
Vyrobni technologie
Princip planovéni dopravy a skladovani

Celkova bilance

Idedlni dispozi¢ni struktura provozu ve variantach s vyznacenim ploch a tokd
Rozméry budov a podpurnych staveb (energie...)
Celkové dispozicni FeSeni celé vyrobni jednotky
Posouzeni a optimalizace celkového feseni

Optimalizace
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3.3. Kapacitni propocty potreb vyrobnich
prostredku a zdroja

Potieba stroja

Kt =F/k Maximalni planovana vyrobni kapacita (teoreticka)

Kt (ks /m)  Kapacita vyroby za jednotku casu (mésic)

F (h/m) Fond pracovni doby za jednotku ¢asu (mésic)

k (ks/h) Kadence vyroby - je reciprokou hodnotou cyklového ¢asu C = 1/k

Priklad: Vypocitejte kapacitu vyroby na stroji, pfi znalosti C= 20 s, a efektivnim fondu
pracovni doby Fe = 180 h/m.

C=1/k odtudk=1.60/0,3=180ks/h,
K=180%180 = 3 240 ks / mésic.

Skutecna kapacita je nizSi o zmetky a prostoje - Japonci definovali OE
OEE = Kt*C* Ksz *K c

OEE Celkova ekonomicka efektivnost systému (1)

Kt*C Teoreticka kapacita vyroby v ekonomickém vyjadreni / jednotku ¢asu (K&/m)

C Cena 1 ks vyrobku v K& (K¢/ks)

Ksz Koeficient, udavajici pomér shodnych (kvalitnich vyrobka) / celk. vyrobenym

Kc Koeficient, udavajici pomér mezi skutecnym cyklem vyroby a teoretickym cyklem

PotFeba pracovnik
e primi vyrobni (z norem spotreby ¢asu)
PotFeba pracovnik
e pfimi vyrobni (z norem spotreby ¢asu)
e neprimivyrobni (VR) ze zkuSenosti nebo norem
e technicti - ze zkuSenosti nebo norem v oboru
e fidici - ze zkuSenosti v oboru
PotfFeba ploch
e vyrobni (dle stroju, ploch na manipulaci a mezisklady, kontrolni...)
e o0bsluZzné vyrobni - nastroje, naradi, kontrola (propoctem k vyrobnim a kapacité)

e skladové (propoctem k vyrobni kapacité)
e socialni a spravni (propoctem ke kapacité pracovnik()

qterreg
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Manipulace (doprava intro)

e dle mnozstvi a hmotnosti prepravovaného materialu, NV a HV

3.4. Toky hmoty a informaci

Soucet vstupniho materialu v kg musi byt vzdy (za urcité obdobi) roven souctu materialu
na skladu (kg), ve vyrobé (kg) a na skladu vyrobku (kg) a zmetky (kg)

Mvm = Msm + Mnv + Mshv + Mzm
Zakladni druhy vyrob a jejich Fizeni:
e Kusova, malosériova, velkosériova, hromadna
 Rizeni vyroby bilancuje tfi parametry, a to ¢as, zdroje kvantitu pfi kvalité

e Pruzné vyrobni systémy - dovoluji rychlou zménu vyrobniho sortimentu
e Tvrdé vyrobni systémy - zména vyvolava zasadni zasah a sefizeni

HiIlteIrecy -
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4.DISTRIBUCNI LOGISTIKA A DOPRAVA
A PREPRAVA VYROBKU

4.1. Distribu¢ni logistika

Prostorové, hmotové, Casové a informacni propojeni vyrobce a spotrebitele

Distribucni logistika

Budovani distribuéni Rizeni distribuénich Rizeni distribu¢ni
sité ¢innosti logistiky

TrZni systém: nabidka - poptavka, nastrojem prlzkumu poptavky je marketing

Strategie distribucni logistiky: odbytové kanaly, meziclanky
(zprostredkovatelé), podminky, pravni ramec (Incoterms)

Operativa: fyzicky pohyb zboZi informacni a financni toky, sluzby...
Kotlerovo pojeti: vyzkum trhu, podpora odbytu, ziskavani kontaktd,
transformace, jednani (smlouvy), distribuce, financovani, rizika (pfipravné, resp.

realizacni)

Distribu¢ni kanaly (tok od vyrobce k uZivateli, vCetné zprostredkovatel() -
minimalni!

o BtB (business to business)

o BtC( business to client)

o Primy - vyrobce - spotrebitel bez zprostfedkovatele (obchodné i fyzicky)

o NepfFimy - vyrobce- zprostfedkovatel (fyzicky, obchodné) - spotfebitel

o Mezi vyrobcem a spotfebitelem probiha tok hmotovy, informacni a
financni

qterreg
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Pfiprava

—
<+ PFipravné faze

Obijednavka (

<
<

Doddvka (

Platba

e Distribu¢ni kanadl muZe obsahovat: vyrobce, maloobchodni sit, sklady (m+v),
agentury, banky, pojistovny, dopravce, prodejny, internetové prodejce...

4.2. Doprava a preprava vyrobk - Incoterms

Incoterms (z anglického International Commercial Terms) je soubor mezinarodnich
pravidel pro vyklad nejvice  bézné  pouzivanych obchodnich  dolozek v
zahrani¢nim obchodé.

Incoterms vznikly v roce 1936 v Parizi, Mezinarodni obchodni komora je vydala za
Ucelem odstranéni probléml spojenych s rozdilnosti obchodnich zakonikl rdznych
zemi. ProtoZze mezindrodni obchod prochazel velkymi zménami, byly v
letech 1953, 1967, 1976, 1980, 1990, 2000 a v roce 2010 upravovany postupné do dnesni
podoby. Dnem 1. ledna 2011 vstoupilo v platnost desaté vydani, Incoterms 2010,
Zmény se tykaji vSech péti podminek dosud uvedenych v oddile D, které jsou zastaralé a
jsou doplnény nasledujicimi dvéma podminkami: DAT(Delivered at Terminal)
a DAP (Delivered at Place).

Zabyvaji se vztahy vyplyvajicimi z kupni_smlouvy, povinnostmi pfFi celnim odbaveni,
baleni zboZi ¢i prebirani dodavky. PFestoze Incoterms byly vZzdy urceny pro mezinarodni
obchod, pouzivaji se nékdy i v ramci smluv pfi vnitrostatnich obchodnich transakcich.
Zakladnim mytem, se kterym se setkava podnikatelska praxe, je mySlenka primé vazby
dolozky INCOTERMS na pfepravni smlouvu. Chyba spociva v tom, Ze samotné zaclenéni
takovéhoto ustanoveni (tj. dolozky INCOTERMS) byva zpravidla obsahem kupni smlouvy
a povinnosti z ni vyplyvajici vazi prodavajiciho a kupujiciho. Ulohu INCOTERMS pouZitych
v konkrétni kupni smlouvé Ize tedy ve vztahu k pfepravni smlouvé charakterizovat jako
navod na postup pro stranu povinnou prfepravu obstarat.
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DoloZky Incoterms

e Skupina E
e Skupina F
e Skupina C
e Skupina D

e Souhrn termu
e Reference
e Externi odkazy

DoloZky Incoterms

Od roku 2000 obsahuji Incoterms 13 dolozek, déli se do Ctyr kategorii, urcujici je zde
prvni pismeno anglické zkratky. Od 1. 1. 2011 plati nova verze Incoterms obsahuijici
pouze 11 polozek a 2 kategorie (podminky pouzitelné pro vSechny druhy prepravy a
podminky pouzitelné pouze pro namorni prepravu). V praxi se vSak stale pouzivaji i
dolozky z roku 2000.

Skupina E

e ZboZi je odvezeno kupujicim primo ze zdvodu prodavajiciho, kupujici za néj ddle
zodpovida.
e EXW (Ex Works) - ze zavodu (ujednané misto)

Skupina F

e Proddvajici je zde vyzvdn k doddni zboZi dopravci, kterého urci kupujici.

e FCA (Free Carrier) - vyplacené dopravci (ujednané misto)

e FAS (Free Alongside Ship) - vyplacené k boku lodi (ujednany pfistav nalodéni)
e FOB (Free On Board) - vyplacené na lod (ujednany pristav nalodéni)

Skupina C

e Proddvajici musi zajistit pfepravni smlouvu, bez toho aby na sebe prijal nebezpeci
ztraty ¢i poskozeni zboZi.

e CFR (Cost and Freight) - naklady a pfepravné (ujednany pfistav urceni)

e CIF(Cost, Insurance and Freight) - naklady, pojisténi a pfepravné (ujednany
pristav urceni)

e CPT (Carriage Paid To) - preprava placena do (ujednané misto urceni)

e CIP (Carriage and Insurance Paid to) - pfeprava a pojisténi placeno do (ujednané
misto urceni)
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Skupina D

e Proddvajici musi nést veSkeré naklady a rizika spojend s celou trasou prepravy zboZi.

e DAF (Delivered At Frontier) - s dodanim na hranici (ujednané misto). Tato
podminka byla k 1. 1. 2011 zruSena.

e DES (Delivered Ex Ship) - s dodanim z lodi (ujednany pfistav urceni). Tato
podminka byla k 1. 1. 2011 zruSena.

e DEQ (Delivered Ex Quay) - s dodanim z nabrezi (ujednany pfistav urceni). Tato
podminka byla k 1. 1. 2011 zruSena.

e DDU (Delivered Duty Unpaid) - s dodanim clo neplaceno (ujednané misto
urceni).Tato podminka byla k 1. 1. 2011 zruSena.

e DDP (Delivered Duty Paid) - s dodanim clo placeno (ujednané misto urceni)

e DAT (Delivered At Terminal) - s dodanim na terminal. Tato podminka byla
zavedenaod 1.1.2011

e DAP (Delivered At Place) - s dodanim na misto. Tato podminka byla zavedena od
1.1.2011

Incoterms 2000: Transfer of risk from the seller to the buyer

transpert & insurance poid . CIF
transpert paid , C|FR
FOB Lsading Deztinatien DES

'OI"

Ll s The buyer

DAF I

=T DDV

Frentier ) |
transpert paid CPT _>: DDP

transpert & insurance poid cIp A:
&

Frst
carrier

qterreg

Austrla Czech Republlc N

European Regional Development Fund

UNIVERSITY I ‘ 19

OF APPLIED SCIENCES
F=h oo UPPER AUSTRIA

EUROPEAN UNION


https://cs.wikipedia.org/wiki/Delivered_at_Frontier
https://cs.wikipedia.org/wiki/Delivered_ex_Ship
https://cs.wikipedia.org/wiki/DEQ
https://cs.wikipedia.org/wiki/DDU
https://cs.wikipedia.org/wiki/Delivered_Duty_Paid
https://cs.wikipedia.org/wiki/DAT
https://cs.wikipedia.org/wiki/Delivered_At_Place
https://commons.wikimedia.org/wiki/File:Incoterms_Robert_Wielgorski_Revised_EN.png

5.SKLADOVANI MATERIALU A

POLOTOVARU A BALENI VYROBKU

5.1. Skladovani materialu a polotovart

Prejimka od dopravce
(kontrola shody)

Manipulace

Kontrola shody (neni—

definice Ulozného mista

Zavedeni do systému,

Manipulace
na misto

Skladovani za

g predepsanych

Pfiprava mat.

A 4

do vyrobv

A 4

Manipulace
do vyroby

PoZadavky na s

klad:

T

Pozadavek na
materidl do vyroby

e prostorové, fyzikalni a dopravni podminky

e zpUsob skladovani a evidence materidlu (rucni, poloaut., automaticky, kody)

e zpUsob manipulace
e Taktika (LIFO, FIFO), inventarizace, kontrola zbozi, pfecefiovani

Ucel a funkce skladovani

e technologické divody
e strategické dlivody (preklenuti krize dodavek)

e spekulativni cenova funkce

Sklady podle postaveni k vyrobé

e vstupni sklad (material a polotovary)
e mezioperacni (buffer) nedokoncena vyroba NV

e vystupni-

hotové vyrobky HV
e detasované (blizké) Warehouse

rozpojeni fetézce pro Ucely vyrovnani taktl vyroby a dodavky materialu
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Sklady podle vilastnictvi zboZi a ploch

e vlastni sklady vyrobce
e konsignacni sklad dodavatele (bez nebo s pronajmem ploch)
e Warehouse

Clenéni skladl z provozniho hlediska

¢ vlastni skladovaci prostory s vybavenim

e manipulacni prostfedky (voziky, zakladace, ru¢ni pomocna zarizeni, jefaby)
e vzduchotechnika a vytapéni

e podplrné zazemi (UdrZzba, nabijecky, kancelare, IT)

e baleni a rozbalovani

e izola¢ni sklad neshodnych vyrobkd /dodavek

e sklad pomocnych materialQ, specialni sklady odpad, chemikalii...

Projektové principy skladt

e funkZnost, tj. max. vyuziti prostoru

e manipulace a automatizace - Casto skladovaci buriky v regalovych systémech

e dodrZeni podminek skladovani teploty nizsi, nez vyrobni prostory, odsavani
pretlakoveé

e bezpecnost prace nosnosti podlah a regdll, znaceni, kontrola dodrZzovani)

e automatizace skladovani, obéh dokumentace, zapojeni IT

e znaceni zboZi (Carkové kody, QP, RFID, ...)

e manipulacni prostredky a pomucky véetné systémovych palet

e dispozice skladu pficné na pfijem/vydej, pfistupnost

e centralizovany pfijem nebo sortimentni pfijem

e organizace vykladky (nakladky), administrace systému zpracovani dat

5.2. Baleni vyrobku
PoZadavky na baleni
e funkéni (pfepravni, ochranné, manipulacni, hygienické, eviden¢ni a informacni)
e estetické a ekologické (likvidace oball/vratné obaly)
o ekonomické a legislativni

Konstrukce a vyroba obalt

e jednorazové (obvykle spotfebni zbozi - likvidace)
e vratné - kolujici (systémové obaly vyssi hodnoty a specialnich vlastnosti. PatFi
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palety, specialni palety, kontejnery... . Nutné evidovat a odepisovat. Tzv. paletové

konto.
o etikety oball - evidence, kontrola, prikaz plavodu, expirace, certifikace, idaje o

zboZi, navody, bezpecnostni podminky
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6.EKONOMIKA A CONTROLLING V
LOGISTICE

Logistika jako kazda c¢innost ma, kromé vécné, i ekonomickou dimenzi

e Planovani - kontrola - vyhodnocovani hospodarnosti (konfrontace planu a
vysledku)

e VétSina parametrl se sleduje prostfednictvim ekonomickych ukazatelt
e Kazda Cinnost, tak i logistika ma naklady (spotreba) a vykony (pfinosy)

e Naklady vznikaji v kazdé z logistickych fazi. Vykony v nékterych, vynosy pfi
realizaci prodeje (nakup materialu, doprava, skladovani, vyroba...doprava prodej)

e Naklady jsou v zasadé fixni (nékdy rezijni) a variabilni (zavislé na mnozstvi)

e Kazda faze logistického fetézce ma rlznou konkrétni skladbu (¢lenéni-analytiku)
nakladd.

6.1. Zakladnitypy nakladi a jejich vyznam :
e Materidlové naklady - cena sluZzeb za dopravu s nalezitostmi)

e Osobni naklady - mzdové naklady + socialni a zdravotni pojisténi

e Naklady vynaloZené na prodané zbozi

e Naklady na energie

e Naklady na sluzby

e Dané a poplatky

e Odpisy hmotného a nehmotného majetku ( danové a ucetni)

e Nakladové uroky
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6.2. Zakladnitypy vykont a jejich vyznam

e Trzby (z prodeje vliastnich vyrobkd a sluzeb)

e Trzby z prodeje zbozi

e Obchodni marze (rozdil mezi prodejni cenou a naklady)

e Pridana hodnota (rozdil mezi trzbami a naklady na material a sluzby)

e \Vynosy z prode;j

e Vlynosové uroky

e Provozni vysledek hospodareni (bez finan¢nich vynos()

e Zisk pfed zdanénim

e Zisk
Controlling monitoruje a analyzuje shodu/rozdily mezi skutecnosti a planem. Soucasti
planu je rozpocet, jako ekonomicka parametrizace procesu.
Ukazatele tvofi nastroj kontroly (extenzivni, intenzivni, syntetické) v podobé méfitelnych
velicin.
Analyzou (srovnanim) ukazatell plan-skute¢nost nebo s konkurenci Ize identifikovat
slaba mista systému.

Pracovnim nastrojem analyz je IS, ktery sbira, tfidi, uchovava a zpracovava data dle
algoritmu

6.3. Vybér vhodnych ukazatela

e VySe zasob (K¢)

e Obrat zasob = nakup(prodej) zasob za obdobi (K¢) / celkovy stav zasob (K¢)
e Obratka zasob - pocet dn(, za které se vymeéni zasoby ( obrat x 360 )

e Lhuta splatnosti (pocet dnli od fakturace do zaplaceni - dny)

e Obratka pohledavek - skute¢nd priimérna doba od fakturace k inkasu (dny)

e Obratka zavazki - skutecna priimérna doba od fakturace k zaplaceni (dny)
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e Podil logistickych naklada = L *naklady k trzbam (K&/Kc)
e Spolehlivost dodavek = S1 * S2
o kvalitativni spolehlivost S1 = Pocet kvalitnich dodavek /celkovy pocet
dodavek
o terminova spolehlivost S2 = Pocet dodavek v casovém limitu/celkovy pocet
dod.

e VyuZiti skladu(l) - percentualné primeérna obsazenost skladu ke kapacité

e PrubéZna doba vyroby

e Soustava celkovych analytickych ukazatell

e ROS, ROE, ziskovost...

UNIVERSITY I ‘ 25

OF APPLIED SCIENCES
~NO®) UPPER AUSTRIA

qterreg

Austrla Czech Republlc N

European Regional Development Fund

EUROPEAN UNION



7 RIZENI LOGISTIKY POMOCI IS

7.1. Informacnisystém (IS)
IS - slouzZi pro projektovani, optimalizaci, operativni fizeni a monitoring prabéhu procesu
Obrovsky pokrok v racionalizaci vlivem IS (planovani, sledovani, penézni toky...)

e IS pro podporu a optimalizaci logistickych ¢lankd( projekéni)
e IS pro optimalizaci planovani vSech etap fetézce
e IS pro automatizaci fizeni ve vSech aspektech (mat. toky, vykonnosti, finance...)

Zasobovaci logistika z pohledu IS

planovani spotfeby materialu, energie ) odbérové diagramy) ND, pomocného materialu,
vybér dodavatell ( prdbézné hodnoceni) a uzavirani smluv, vedeni paletového konta (
vratné obaly ), evidence materialu na skladé, hlidani expirace, vychystavani materialu dle
prijaté taktiky ( FIFO,LIFO), pofizovani prijmovych a vydejovych dokladl a ucetni
evidence.

Vystupni doklady pro planovani, controlling, Ucetnictvi. Pravidelna inventarizace.
Vyrobni logistika z pohledu IS

Nastroj k sestavovani a optimalizaci planG vyroby v case a technologii, potfeby
jednotlivych komponent, stanoveni davek, harmonogram vyroby, montaze a zkouseni,
potreby strojd (¢asl) a pracovnik(, plany kooperaci, pohybu zasob.

V3e na bazi normativa.

Vystupem jsou planovaci dokumenty, operativni plany vyroby vcetné vychystavky
materiadl( a rozvrhu operaci, evidence skute¢ného stavu ( casy, spotfeby materidl( a
podklady pro ekonomiku.

Distribucni logistika z pohledu IS

Vstupy z marketingovych prlzkumd, benchmarkl, soubor vyrobkd a ND, data
odbératelskych organizaci, uzavifené smlouvy ceniky, plany prodeje zasoby HV, a
spokojenosti zdkaznikd.

Sestavovani planU prodeje, zpracovani nabidek, evidence zakazek a jejich realizace,
fakturace, paletové konto, podklady pro inventarizaci zasob, konkurencni porovnani,
vyhodnocovani efektivnosti.
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7.2. Porizeniobjednavky do IS a jeji zpracovani

Komplexni informace o vyrobku a zdkaznikovi

e potvrzeni objednavky, pofizeni vnitfni objednavky pro realizaci

e objednavka muze byt formou individualni objednavky, odvolavky nebo smlouvy

e vnitfni objedndvka je pokyn k zajisténi vyroby v ¢ase dle standard(

e (pred potvrzenim objednavky zakaznikovi, neni-li blokace kapacit, musi dojit k

provérce kapacitni prichodnosti v modelu firmy)

e zpracovani kalkulace (neni -li opakovana, smluvni)

e vytvoreni planu realizace (plnéni) objednavky a moznost jejiho pribézného

sledovani

e zajiSténi zpétné sledovatelnosti vyrobku

Odesilatel Odbératel
Propojeni online
LIS | LIS
£y = = s Zaznam
s L Manualni propojeni doklady { l"— adaj I I_ LIS
offline

Propojeni off-line
e OO S [~ 11

se strojovym zpracovanim
vstupnich Gadaja

LIS - logisticky informacdni systém
MS - misto mezistyku, napf. optické snimani doklada,

magneticka paska, kazeta, disketa

s [
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7.3. ldentifikace zbozi, materiali, nedokoncene
vyroby, a hotovych vyrobka

Zasadni faktor automatizace vyroby, kvality dat a vystupu v redlném case.

Nedilnou soucasti sledovani spotfeby a toku material a vyrobkt je i spotfeba Zivé
prace a strojniho €asu.

e Visacky na paletach manualné zpracované

o Carovy kéd (Eteni na blizko, kapacita informace, po3kozeni)

e QRko&d

e RFID ( Cip), tisSténa etiketa - Cislicovy, dalkové ¢teny kéd s moznosti zapisu zmény

Identifikace pracovnika, identifikace operace, €as, kvalita

e terminal
e auto
e dochazka
zacatek operace, konec operace, vyhodnoceni operace (aut., poloaut., ru¢né)
e zpétna vazba v podobé on-line aktualniho vykonu v komparaci s planem

Jednotna klasifikace primyslovych vyrobkd (CR)

V mezinarodnim prostredi systémy EAN - nutné pro celni a dafiové Ucely. Oznaceni je i
pro zemi pUvodu zboZi.

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

X X X X X X X X X X X x

il | |
odbor
skupina
podskupina

- ekonomicky vyrobek

odborovy Ciselnik
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8 MANIPULACNI PROSTREDKY

Manipulaéni systémy jsou klasifikovany jako
e Mechanizované

e Polo a plné automatizované
e Pocitacem fizené

8.1. Rozdéleni:

zdvihaci zafFizeni

o jeraby
o zvedaci mechanizmy
o vytahy

dopravni zaFizeni

transportni zafizeni pro prepravu sypkych material(
transportni zafizeni pro prepravu kusového materialu
zarizeni po dopravu po lané

prostredky technické obsluhy a dopravy v zemédélstvi
vyrobky pro pneumatickou dopravy

zarizeni dIni dopravy

O O O O O O

zafizeni pro operacni a mezioperacni manipulaci

o pramyslové roboty a manipulatory

zafizeni pro loZzné operace

zafizeni pro loZné operace

kolesova rypadla a zakladace

rypadla lopatova a koreckova

stroje a zafizeni pro zemni, stavebni a silni¢ni prace

0O O O O

prepravni prostredky

o prepravni prostfedky kovové a z kombinovanych material( pro paletizaci a
kontejnerizaci

o obaly,nddoby a prepravni prostredky pro paletizaci tvarené z plastl

o drevéné obaly a prepravni skiiné
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o kovové obaly

o skladovaci zafizeni
o zafizeni pro sklady kusového zboZzi
o zafizeni pro lozné operace

e Zafizeni pro upravu materialu k manipulaci

o vahy (bez vah laboratornich a vah pro domacnost)
o plnici a balici stroje a stroje pro Upravu obald

e Dopravni prostiredky

dopravni voziky

nakladni automobily a jejich Ucelové modifikace
privésy a navésy

kolejova vozidla pro nakladni dopravu

namorni lodé a lodé smiSené plavby

letadla

O O 0O O O O

8.2. Vybér manipulac¢niho systému

e zafizeni pro manipulaci musi byt co nejvice standardizovano,

e systém by mél byt navrhnut tak, aby byl schopen zajistit plynuly tok materialu,

e kapitalové prostredky by se méli soustredit predevsim do aktivnich prostfedkd a
mené do budov, staveb aj.,

e pri vybéru mobilnich prostfedkd je tfeba minimalizovat pomér hmotnosti a
uzite¢ného zatiZeni,

e zafizeni by méla byt maximalné vyuzivana,

e pfi pohybu materialu by mélo byt co nejvice vyuzivano, pokud je to Ucelnég,
gravitace.
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8.3. Podminky ptisobici na vybér
manipulacnich systém

e technické
o materialové,
o provozni,
o stavebni

e ekonomické

¢ spolecenské
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9.0ZNACOVANI MATERIALU

>

Ca

9.I. Automaticka identifikace

usnadnuje sledovani objednavek,

ma pozitivni vliv na systém logistickych vykond,

pomaha redukovat skladové zasoby,

zvySuje spolehlivost a presnost fungovani logistického systému,

redukuje mnozstvi manipulaci a vede k casovym Usporam,

pouziva se pro prenos informaci o pasivnich prvcich logistického retézce,
stava se tak jednim z predpokladl pro zlepSeni Urovné sluzeb zakaznikdm

9.2. Nejcastéji vyuzivané technologie Al

rové kédy

vvvvvv

nejznameéjsi carové kody jsou EAN (European Article Numbering) -
mezinarodni standard
2 zakladni druhy EAN 8 a EAN 13.

RFID (Radio Frequency Identification)

vyuzivana predevsim v necistém prostredi a mistech se Spatnou viditelnosti.
nosicem dat je tzv. tag

vyuziti v dopravé, skladovani, ve vyrobé&, Fizeni pohybu lidi v uzavfenych
prostorach, ochrana objekt.

technologie je nakladnéjSi nez carové kddy

Biometrické technologie

zaloZeny na fyziologickych znacich lidi (otisky prstd, podpis, hlas, geometrie ruky,
ocni duhovka, sitnice, DNA...)

hlavnim principem napr. v pfipadé hlasové identifikace je porovnani skutecného
hlasu s mnoZinou hlast uloZenych v databazi pocitace.

vyuzivano v mistech, kde je tfeba zajistit vysokou bezpecnost a cena takovéto
technologie neni rozhodujicim kritériem - hlavné v bankovnictvi.

qterreg

Austrla Czech Republlc N

European Regional Development Fund

UNIVERSITY I ‘ 32

OF APPLIED SCIENCES
;:h oo UPPER AUSTRIA

EUROPEAN UNION



Numericka struktura EAN 13
o prefix (tFimistné &islo - stat plivodu - 859 CR)
e 4 (islice pro oznaceni vyrobce
e 5 islic pro oznaceni vyrobku
e kontrolni islice.

Struktura tmavych a svétlych car zahrnuje:

e start, stop znak, délici znak
e svétlé pasmo pred a za kddem (nutné pro spravné nacteni kédu scannerem)

"l T '|| I'
||| hi I
|
» .

912341567893 <"'8591"2342

Code EAN 13 Code EAN 8 Dvourozmeérny carovy kod

PDF417
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10. DOPRAVA

10.1. Typy dopravy

e Mimopodnikova doprava - uskutecniuje se od dodavatele do podniku a z podniku
k zakaznikovi
e Vnitropodnikova doprava - slouzi k prfepravé materiald uvnitf podniku

\ R
1 IH
R | MTZ VYROBA EXPEDICE ‘
M | S
DOPRAVA DOPRAVA VELKO- DOPRAVA 1 P
0
B
R
| E
B
|
E
L
| E
POONKOVA LOGISTIKA
LOGISTIKA VNITROPODNIKOVA MARKETINGOVA
ZASOBOVANI LOGISTIKA | LOGISTIKA
MATERIALOVY MANAGEMENT ‘
NANPULACE S MATERIALEM | LOGISTIKA PRODEJE |
| | |
| OBCHODNI LOGISTIKA | 3
[ l l
|
‘ LOGISTIKA |
Druhy externi dopravy:
e Silni¢ni
e Zelezni¢ni
e Vodni
e Letecka
e Potrubni
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10.2. Funkce dopravnich zarizeni

e Prejimka a sestavovani dopravovanych materiald
e Ochrana dopravovaného zboZzi

e Manipulovatelnost s dopravnimi prostredky

e Skladovatelnost

¢ Nositelé informaci

Naplanuj

Zajisti zdroje Vyrob/udélej Dorué

i
T
i

Privez zpét

10.3. Uroven dopravy - zdkladni ukazatele

Hustota dopravni sité - hlavné silnic a Zeleznic - v km na 100 (1000) km? plochy statu
nebo na obyvatele

Intenzita dopravy - objem a vykon
Objem prepravy - tuny, osoby

Vykon pFepravy - pocet tunokilometrd - tkm, osobokilometrd - oskm = je to nasobek
prepravni vzdalenosti a objemu pfepravy

Rychlost dopravy

Spolehlivost dopravy
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10.4. Planovani tras
Problém - urceni trasy, kterou budou muset dopravni prostrfedky absolvovat
Podminky (kritéria)

e sitcest
e kapacita dopravnich prostredk

e povolena maximalni rychlost
e dodacilhdta

e dostupnost zdkaznik(

e rozvoz a sbér najednou

e pracovni doba FidicQ, atd.

10.5. Kombinovana doprava

RolLa
Plvodem zkratka z némciny - Rollende Landstrasse - oznaluje system doprovazene
dopravy silnice - Zeleznice.

COFC/ TOFC
Container Of Flat Car / Trailer Of Flat Car

Jedné se o nedoprovézenou kombinovanou dopravu které zahrnuje pFepravu velkych
kontejneru. Cilem je zabezpecit prepravu zboZzi mezi odesilatelem a prijemcem (tedy
»door-to-door” servis) racionalnim vyuzitim Zeleznicni, silni¢ni, vodni a pfipadné i letecké
dopravy, resp. jejich kombinaci.

10.6. Logistika nebezpecnych véci

Preprava latek a predmétd, které svymi vlastnostmi mohou ohrozit zdravi a Zivot lidi a
negativné plsobit na Zivotni prostredi, se mUZe uskutecnit jen za podminek, které jsou
uvedeny v mezinarodnich predpisech pro pfepravu nebezpecnych véci:

e Evropska dohoda o mezinarodni silni¢ni prepravé nebezpecnych véci (ADR)
European Agreement Concerning the International Carriage of Dangerous Goods by
Road
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¢ Mezinarodni Fad pro prepravu nebezpecnych véci po Zeleznici (RID)
Réglement concernant le transport
International ferroviaire des marchandises Dangereuses

¢ Mezinarodni namorni kodex nebezpecného zboZi (IMDG CODE)
e Technické instrukce Mezinarodni organizace pro civilni letectvi (ICAO TI)
e Regulativ Mezinarodni organizace leteckych dopravcti (IATA DGR)

Podminkou prepravy nebezpecnych véci je jejich spravné zatridéni - klasifikace podle
kritérii klasifikace uvedenych v jednotlivych mezinarodnich pfedpisech.

Statni dozor:

e Kontrolni ¢innost pro ADR - odbory dopravy Krajskych Grad(
e Kontrolni ¢innost pro RID - Drazni inspekce
e Mobilni jednotky (policie, specialista, celni sprava

Ustanoveni dohody ADR se netyka:

e preprav nebezpecnych véci soukromymi osobami pro jejich spotfebu
e preprav nebezpecnych véci v ramci prvni pomoci a ochrany zivotniho prostredi
e preprav nebezpecnych véci zasahovymi sluzbami

Subjekt predavajici nebezpecné véci k prepravé (dale jen "odesilatel") je povinen
podle Dohody ADR zejména

e zatfidit, zabalit a oznacit nebezpecné véci,

e dodrZet ustanoveni o zakazu spolecné nakladky, pokud ji provadi,

e nepredat k pfepravé nebezpecné véci, jejichz preprava neni dovolena,

e predat dopravciv pisemné formé pokyny pro fidice,

e uvést spravné a Uuplné udaje v nakladnim listé, v€etné prohlaseni,

e predat fidici kopii povoleni podle zvlastnich pravnich predpis(,

e prezkoumat pfed nakladdkou prlvodni doklady a provést vizualni kontrolu, zda
vozidlo a jeho zarizeni spliuji pfedepsana ustanoveni,

e oznacit kontejnery,

e zabezpecit pfedepsané Skoleni ostatnich osob podilejicich se na prepravé,

e ustanovit bezpecnostniho poradce pro prepravu nebezpecnych véci.
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